
Prozessbeauftragte (m/w/d) Pflege

Sie möchten Pflegeprozesse aktiv gestalten, Mitarbeitende fachlich unterstützen und die
Qualität der pflegerischen Versorgung nachhaltig sichern? Sie verbinden pflegefachliche

Kompetenz mit einem strukturierten Arbeitsstil und haben Freude daran, Prozesse
weiterzuentwickeln und Menschen in den Mittelpunkt Ihres Handelns zu stellen?

Dann freuen wir uns darauf, Sie kennenzulernen!

Für die Diakonie Vohwinkel suchen wir eine engagierte Prozessbeauftragte (m/w/d) Pflege,
die unsere Pflegequalität sichert, die Weiterentwicklung unserer Pflegeprozesse vorantreibt

und unsere Mitarbeitenden im Pflegealltag fachlich begleitet.

Pflegeprozesssteuerung und Dokumentation

Sie planen, steuern, evaluieren und überwachen den individuellen Pflegeprozess auf
Grundlage aktueller pflegefachlicher Erkenntnisse und gesetzlicher Anforderungen.
Sie stellen eine fachgerechte, vollständige und nachvollziehbare Pflegedokumentation
sicher und unterstützen deren kontinuierliche Weiterentwicklung.
Sie führen Aufnahme- und Anamnesegespräche durch, erfassen den individuellen
Pflegebedarf und erstellen die erforderliche Pflegedokumentation.
Sie begleiten unsere Bewohnerinnen und Bewohner während der Eingewöhnungsphase
und unterstützen eine bedarfsgerechte, individuelle Versorgung von Beginn an.
Sie führen Integrations- und Prozessvisiten durch, überprüfen die Umsetzung
vereinbarter Maßnahmen und leiten bei Bedarf geeignete Verbesserungsmaßnahmen ein.

Qualitätssicherung und Pflegegradmanagement

Sie steuern und begleiten das Pflegegradmanagement, unterstützen die fachgerechte
Einschätzung des Pflegebedarfs und bereiten Begutachtungen vor.



Sie bereiten interne und externe Qualitätsprüfungen vor, begleiten deren Durchführung
und wirken an der strukturierten Nachbereitung sowie der Umsetzung erforderlicher
Maßnahmen mit.
Sie erkennen Verbesserungspotenziale in Pflegeprozessen und entwickeln gemeinsam
mit den Verantwortlichen praxisorientierte Lösungen.
Sie unterstützen die Einhaltung gesetzlicher Vorgaben, interner Standards und aktueller
pflegefachlicher Qualitätsanforderungen.
Sie wirken an der Entwicklung, Überprüfung und Aktualisierung von
Verfahrensanweisungen, Standards und pflegebezogenen Konzepten mit.

Fachliche Beratung und Zusammenarbeit

Sie beraten unsere Bewohnerinnen und Bewohner sowie deren Angehörige in
pflegerelevanten Fragestellungen und stehen ihnen als kompetente Ansprechperson zur
Seite.
Sie arbeiten eng mit den Pflege- und Betreuungsteams sowie den zuständigen
Leitungskräften zusammen.
Sie begleiten und beraten Mitarbeitende bei Fragen zur Pflegeprozessgestaltung, zur
Pflegedokumentation und zur Umsetzung fachlicher Standards.
Sie fördern ein gemeinsames Verständnis für eine strukturierte, individuelle und
qualitätsorientierte Pflege und unterstützen den fachlichen Austausch im Team.
Sie unterstützen die Wohnbereiche beim Ausfallmanagement am Wochenende (rotiert alle
4-5 Wochen im Leitungsteam)

Ethik und palliative Versorgung

Sie initiieren und moderieren ethische Fallbesprechungen, begleiten die gemeinsame
Entscheidungsfindung und unterstützen die nachvollziehbare Dokumentation der
Ergebnisse.
Sie koordinieren und steuern die palliative Versorgung in Zusammenarbeit mit den
beteiligten Berufsgruppen, Angehörigen und externen Kooperationspartnern.
Sie achten auf die individuellen Wünsche, Bedürfnisse und die Würde unserer
Bewohnerinnen und Bewohner, insbesondere in der letzten Lebensphase.
Sie unterstützen die Umsetzung und Dokumentation vereinbarter palliativer Maßnahmen
unter Berücksichtigung der Selbstbestimmung und Lebensqualität der Betroffenen.



Eine abgeschlossene Ausbildung als Pflegefachperson im Sinne des SGB XI
Fundierte pflegefachliche Kenntnisse sowie ein gutes Verständnis für den die
Strukturierte Informationssammlung (SIS) und Tagesstruktur, die Pflegedokumentation
und das Qualitätsmanagement.
Idealerweise Erfahrung in der Prozesssteuerung, Qualitätssicherung, Palliative Care,
Pflegegradbegleitung oder in einer vergleichbaren Funktion.
Kenntnisse der gesetzlichen und fachlichen Anforderungen an die stationäre Pflege sowie
der relevanten Qualitätsprüfungsverfahren.
Eine strukturierte, selbstständige und lösungsorientierte Arbeitsweise mit einem
ausgeprägten Blick für Qualität und Prozesse.
Kommunikationsstärke, Beratungskompetenz und die Fähigkeit, Mitarbeitende
wertschätzend zu begleiten und fachlich zu unterstützen.
Ein hohes Maß an Verantwortungsbewusstsein, Organisationsgeschick und
Eigeninitiative.
Empathie, ethisches Bewusstsein und eine respektvolle Haltung gegenüber unseren
Bewohnerinnen und Bewohnern sowie deren Angehörigen.
Freude an interdisziplinärer Zusammenarbeit und an der kontinuierlichen
Weiterentwicklung pflegerischer Standards und Abläufe.

Ihr Profil

Neben einem eigenen Feel Good Management mit vielen Benefits für unsere Mitarbeitenden
erwarten Sie zusätzlich...

Eine verantwortungsvolle und vielseitige Tätigkeit mit Gestaltungsspielraum und der
Möglichkeit, Pflegeprozesse aktiv weiterzuentwickeln.
Einen eigenen Arbeitsplatz und die Möglichkeit Remote zu arbeiten.
Vergütung nach Tarif BAT-KF.
Vertrauensarbeitszeit, freie Wochenenden
Ein wertschätzendes Arbeitsumfeld und eine enge Zusammenarbeit mit Pflege, Betreuung
und Leitung.
Die Möglichkeit, Ihre fachlichen Kompetenzen einzubringen und die Pflegequalität
nachhaltig mitzugestalten.

Was wir Ihnen bieten



Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung! Lassen Sie uns Ihre vollständigen
Bewerbungsunterlagen bitte digital per Email an bewerbung@diakonie-vohwinkel.de

zukommen.

Evangelische Pflege Diakonie Vohwinkel gGmbH
z. Hd. Marie Türtük (Pflegedienstleitung)

Vohwinkeler Feld 39
42327 Wuppertal

Tel. 0202 / 73 90 269

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Fachliche Fort- und Weiterbildungsmöglichkeiten zur persönlichen und beruflichen
Entwicklung.
Ein strukturiertes On-Boarding und Unterstützung bei der Übernahme Ihrer Aufgaben.
Eine sinnstiftende Tätigkeit, bei der die Bedürfnisse, die Würde und die Lebensqualität
unserer Bewohnerinnen und Bewohner im Mittelpunkt stehen.
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